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1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO
ID 438 Classificagcdo | Complexo

Nome do Projeto

Automatizacdo do cadastro de acesso aos sistemas

Gerente do Projeto

Everton Rafael Polina

Data da Solicitagao

30/10/2015

Representante do Negocio

Denilson Quadros

Unidade Organizacional

Coordenadoria de Atendimento a Usuarios

Areas Beneficiadas

Todas as areas do TRT4

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Area

Coordenadoria de Atendimento a Usuarios

PDTI

2017

Objetivo Estratégico TIC

Promover a continua melhoria dos servigos com foco na satisfagdo dos usuarios

Objetivo Estratégico
Institucional

Promover a inovagao, integragéo e atualizagao dos sistema de informagéo. Agilizar e
aprimorar os procedimentos administrativos. Gerenciar as demandas repetitivas e os
grandes litigantes.

3. JUSTIFICATIVA

Atualmente a tarefa de cadastro de acesso aos sistemas requer o trabalho exclusivo de dois servidores na Se¢ao
de Microinformatica, além de outras pessoas que eventualmente sdo alocadas em periodos de grande demanda.

Esses cadastros sao feitos

individualmente em cada um dos sistemas ofertados, gerando uma demora

expressiva pelo preenchimento de varias informagoes.
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Ao longo dos anos, a cada vez que um novo sistema entra em producéo novos passos sao incrementados a este
processo.

Por ser uma tarefa extremamente manual requer grande nivel de atencéo, o que nao inibe eventuais falhas de
preenchimento.

A implementagédo de um sistema automatizado promovera maior eficiéncia do servigo prestado.

4. OBJETIVOS E BENEFICIOS ESPERADOS PARA O NEGOCIO
Objetivo: implementar um sistema automatizado e centralizado para gestdo das credenciais de acessos aos
principais sistemas ofertados pela SETIC.

Beneficios:

Beneficio Situagéao atual Sugestao de como medir
(descricao e seu valor esperado)

Agilidade no atendimento a chamados Demora no processo devido ao Medir tempo para cadastro

com pedidos de acessos aos sistemas. cadastro manual em todos os manual e com o uso do sistema
sistemas solicitados. automatizado.

Maior confiabilidade no cadastro de Processo suscetivel a erros Verificagao de existéncia do

acessos aos sistemas. devido a necessidade de sistema unico que substitui as
repeticdo das informacdes em demais interfaces.

cada um dos sistemas que se
deseja a alteragao.

5. DESCRIGAO DO ESCOPO
O escopo do projeto abrange as seguintes etapas:

- Avaliar os sistemas candidatos a automacgdo: inFOR, NovadJus4, PJe 1° Grau, PJe 2° Grau, ADMe,
Almoxarifado, Compras, Folha, Patrimdnio, RH, Precat, PDep - depdsito, Active Directory, OpenLDAP e
Google G Suite.

- Elaborar o plano de implementacao dos servigos para gestdo do cadastro, em conjunto com as equipes
gestoras de cada um dos sistemas candidatos a automacao.

- Desenvolvimento, por parte das equipes gestoras dos sistemas, dos respectivos servicos.

- Elaboracgéo de interface Unica para gestao de inclusio, alteragcao e remogao de credenciais de acesso.

6. LIMITES
Sera abrangido pelo projeto apenas os sistemas elencados no resultado da atividade de definicdo dos sistemas
candidatos a automagao.

Esta excluido do escopo sistemas de convénios firmados pela Administragcdo do TRT4, como por exemplo
BACENJUD, RENAJUD, GID-Detran, etc.

As equipes responsaveis pelos sistemas que serdo integrados com a solugdo de gestdo de cadastro
disponibilizarao interfaces especificas para cada regra de cadastramento, que serdo acionadas pela ferramenta
de gestdo de cadastro (SM), conforme escolha do operador. Devido a complexidade, a inteligéncia de combinar
as regras para a montagem do perfil a ser cadastrado sera tratada em projeto futuro.

7. ENTREGAS DO PROJETO

e Plano de Projeto aprovado

e Definicdo da listagem de métodos necessaria para a integragdo com cada sistema
e Plano de implementacao dos servigos para gestdo do cadastro
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e Desenvolvimento de servigos de automatizacao dos registros nas bases de dados
e Desenvolvimento de uma interface de usuario Unica para a gestado de credenciais

e Encerramento do projeto

8. PREMISSAS

Comprometimento e participagdo efetiva das equipes da SETIC nas atividades e prazos estabelecidos para o

projeto.

9. RESTRIGOES
As atividades do projeto serdo executadas
envolvidos no projeto.

10. CRONOGRAMA

® Titulo

=] Automatizagio do cadastro de acessos aos sistemas

2 = Eﬂ Gerenciamento do Projeto

3 =) Ej Flanejamenio

9 o Eﬂ Monitoramento

11 .ﬂmGestiodeMudanps

15 ] Encerramento do projeto (MARCO}

) Definigdo da listagem de métodos necessaria para a infegrag o com cada sistema (MARCO)

23 Especificar funcdes necessarias para cada sistema

24 Reunides entre SM e as demais equipes envolvidas

25 Planc de implementacde dos services para gestio do cadastro (MARCO)

26 Especificar tecnicamente a implementacdo dos métodos definidos - Sistemas de Primeiro Grau
27 Especificar tecnicamente a imp cdo dos métodos - Sists de do Grau
28 E p ar tecnicamente a imp cdo dos métodos -Ple

29 Especificar tecnicamente a imp cdo dos métodes - Sistemas de Infranet

30 Especificar tecnicamente a implementacdo dos métodos definidos - Sistemas Administrativoes
3 Especificar tecnicaments a implementacie dos métodes definidos - Secde de Superte Técnico
32 E pecificar tecnicamente a impl tagde dos métodos definides - Secde de Redes e Telecomunicacdes
33 Desenvolvimento de servicos de automatizagde dos registros nas bases de dades (MARCO)

34 Desenvolvimento de servicos dos Sistemas de Primeiro Grau

35 Desenvolvimento de servicos dos Sistemas de Segundo Grau

38 Desenvolvimente de serviges dos Ple

L T8 Desenvolvimente de serviges dos Sistemas de Intranet

38 Desenvolvimento de services dos Sistemas Administratives

39 Desenvelvimento de services e disponibiizacde de infraestrutura pela Secde de Suporte Técnico
40 Desenvelvimento de services e disponibiizacde de infraestrutura pela Secde de Redes e Telecomunicacies
4 Dispenibilzac do de infraestrutura por parte da Secdo de Gerenciamento de Bance de Dados
42 =] Desenvolvimento de uma interface de usuaric Unica para a gestdo de credenciais (MARCO)

43 . Desenvolver interface com usuario

44 Desenvolver comunicacdo com demais sistemas para automacdo do cadastro

45 Elaborar decumentacio de produte

48 D\spunibil:arsalupjupara uso

47 j'EﬂHomu\ogag.iu

48 . Realizar testes (SM)

11. MAPA DAS RESPONSABILIDADES

Duracdo
86 Dias
86 Dias
11 Dias
1 Dias

2 Dias

13 Dias
14 Dias
G Dias

& Dias

10 Dias
10 Dias
10 Dias
10 Dias
10 Dias
10 Dias
10 Dias
10 Dias
55 Dias
45 Dias
45 Dias
45 Dias
45 Dias
45 Dias
45 Dias
45 Dias
3 Dias

69 Dias
55 Dias
55 Dias
55 Dias
2 Dias

12 Dias

12 Dias

concomitantemente com as

Inicio
24032017
24/03/2017
24/03/2M7
29032017
241042017
130712017
241032017
24/03/2017
03/04f

17
03042017
03/04/2017
03/04/2017
0304/2047
03042017
03042017
0342017
03042047
0342017
20/04/2

017
200042047
20042017
200042017
200042017
200042047
204207
03042017
03042017
03042017
03042017

03/04/2017

25/0412017

31072017
1710412017
3032017
17

19/042017
19/0412017
19/0472017
19/0412017
19/0472017
19/0472017
19/0472017
19/0472017
26/06/2017
26/06/

2017
26/06/2017

/062017

26/06/2017
26/06/2017
26/06:2017
05/04/2017

demais atribuicbes dos

setores

Responsaveis
EVERTOM RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTOMN RAFAEL POLINA
EVERTCOMN RAFAEL POLINA
EVERTOMN RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
EVERTOM RAFAEL POLINA
LUCIA GONTARSKI SPERANZA
PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMO
FAEIO DE OLIVEIRA GARCIA
TIAGO DA SILVA SUTILI
RUBILAR DA SILVA JARDIM
GERMAMND DE MELLO ANDERSSON
ERMAMNI SOARES KERN
EVERTOMN RAFAEL POLINA
LUCIA GONTARSKI SPERANZA
PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMOD
FABIO DE OLIVEIRA GARCIA
TIAGO DA SILVA SUTILI
RUBILAR DA SILVA JARDIM
GERMAMND DE MELLO ANDERSSON
ERMAMNI SOARES KERN
ERIC GUATIMOZIN SILVA
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL
AMA LUCIA MOREIRA
ANALUCIA MOREIRA

Nome

Areal/Cargo

Responsabilidades

Natacha Moraes de Oliveira

Diretora da SETIC

Patrocinador

Everton Rafael Polina

SAU

Gerente do Projeto
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Ana Lucia Moreira

Secédo de Microinformatica

Lider Técnico

Felipe do Santos Giacomel

Secao de Microinformatica

Desenvolvimento de interface de
gestéo de acessos

Alan Diego dos Santos

Secao de Microinformatica

Desenvolvimento de interface de
gestao de acessos

Dinei André Rockenbach

Secao de Microinformatica

Desenvolvimento de interface de
gestao de acessos

Lucia Gontarski Speranza

Secao de Desenvolvimento de
Sistemas de Primeiro Grau

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas

Paulo do Carmo

Secao de Desenvolvimento de
Sistemas de Segundo Grau

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas

Fabio de Oliveira Garcia

Secao de Administracado do PJe

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas

Tiago da Silva Sutili

Secao de Desenvolvimento de
Sistemas de Internet e Intranet

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas

Rubilar da Silva Jardim

Secao de Desenvolvimento de
Sistemas Administrativos

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas

Germano de Mello Andersson

Secao de Suporte Técnico

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas e
disponibilizagao de infraestrutura

Ernani Soares Kern

Secao de Redes e
Telecomunicagbes

Desenvolvimento dos servigos de
acesso aos sistemas e
disponibilizacdo de infraestrutura

Eric Guatimozin Silva

Secao de Gerenciamento de
Banco de Dados

Criacao de estruturas para o novo
sistema (banco de dados, etc..)

12. ESTIMATIVAS DE CUSTOS

O projeto ndo envolve custos financeiros diretos. Os custos serdo o de utilizagao de recursos humanos e fisicos
dos quais a instituicao ja dispde. Eventualmente poderdo também ser utilizadas consultorias ja contratadas por

este Regional.

* Custos com recursos humanos internos nao sao contabilizados.
* Custo previsto do projeto deve estar contido e aprovado no Plano de Contrata¢gdes de TIC (CGTIC).

13. RISCOS

ID 01 TiTULO : Impossibilidade de automagao dos acessos de varios sistemas
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Estado Causa
Identificado Dificuldade de desenvolver um servigo de acesso em fungdo das caracteristicas dos
sistemas
Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Nivel Descrigao
Tipo Mitigar
Resposta
Acao Necessidade de avaliar cada sistema que se deseja a automatizagdo

CRITICIDADE DE PROBABILIDADE
RISCOS
Baixa Média Alta
|
M Baixo Criticidade baixa Criticidade Baixa Criticidade Média
P
A Médio Criticidade baixa Criticidade Média
C
T o -
o Alto Criticidade Média

14. CONSIDERAGOES ADICIONAIS

15. APROVAGAO

Nome

Papel no Projeto/Area

Assinatura

Natacha Moraes de Oliveira

Diretora da SETIC

Denilson Ribeiro de Quadros

Coordenador da CAU




